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产品简介
背景
为响应、贯彻落实国家“厕所革命”三年行动计划，实现厕所管理的科学化、智能化，解决传统公厕数量少、使用压力大以及管理水平低下等问题。
我司自主研发设计了一套“智慧公厕管理系统”，不仅可以实时监测公厕的使用情况、环境情况，同时可以监测公厕的人流情况。
产品概述
我司使用高精度的传感器进行人流数量的统计，可以准确统计公厕的人流情况，并通过网络把监测的数据上传到“管理系统”，可以直观显示人流数量。而且传感器是基于机器人视觉技术，垂直向下的视角，通过内置高精准摄像头获取人的头颅以及双肩三点定位，判断人体目标行走方向，进而判断“进”或“出”的情况。
产品优势
功能方面
· 稳定、可靠、安全
· 覆盖范围广
· 灵敏度高、响应速度快
· 抗干扰能力强
· 不惧人与人相互遮挡
· 单设备双向统计，同时区分进出人群
网络方面
· 稳定、可靠、安全
· 只传输客流数据，占用宽带低
· 直接将统计结果传输到“管理系统”
产品参数
	参数名称
	参数内容

	直流供电
	12V DC

	产品功耗
	<0.4W

	传输接口
	以太网口/485

	使用温度环境
	-20至50℃

	使用湿度环境
	15%-95%（相对湿度）

	以太网协议
	TCP/IP

	485通讯协议
	Modbus


设备安装
[bookmark: _Toc14785]设备安装前检查
	安装设备前请检查设备清单：
	名称
	数量

	人流传感器
	1台

	12V防水电源
	1台

	顶装支架
	1个

	壁装支架
	1个

	自攻螺丝、螺丝螺母
	各2个

	合格证保修卡
	


产品外观
下图是产品的尺寸和外观（黑白外壳随机发货），请根据外观尺寸进行安装。

接口说明
电源接口为直流电源输入12V，网口为RJ45接口。485信号线接线时注意A/B两条线不能接反，总线上多台设备间地址不能冲突。线序说明如下表所示：
	
	线色
	说明

	485通信
	黄(灰)色
	485-A

	
	蓝色
	485-B



安装说明
吸顶安装
· 使用自攻螺丝通过顶装支架将传感器固定在天花板
· 安装在天花板上时，传感器距离入口小于0.5米，高度5米，监测的宽度范围是3米
侧向安装
· 使用自攻螺丝将壁装支架固定在墙上
· 使用短的自攻螺丝将传感器通过顶装支架固定在壁装支架上
注：安装时，必须按设备别面标示的客流进出方向安装。
[bookmark: _Toc27562]485通讯协议
[bookmark: _Toc9183]通讯基本参数
	参数
	内容

	编码
	8 位二进制

	数据位
	8位

	奇偶校验位
	无

	停止位
	1位

	错误校准
	CRC冗长循环码

	波特率
	9600 bps

	编码
	8 位二进制


[bookmark: _Toc12903]数据帧格式定义
采用 Modbus-RTU 通讯规约，格式如下：
初始结构≥4字节的时间
地址码= 1字节
功能码= 1字节
数据区= N字节
错误校验= 16位 CRC 码
结束结构≥4字节的时间
地址码：为变送器的功能指示，本变送器只用到功能码 0x03（读取寄存器数据）。
数据区：数据区是具体地址，在通讯网络中是唯一的（出厂默认 0x01）。
功能码：主机所发指令通讯数据，注意 16bits 数据高字节在前！
CRC 码：二字节的校验码。
[bookmark: _Toc15692]问询帧
	地址码
	功能码
	寄存器起始地址
	寄存器长度
	校验码低位
	校验码高位

	1字节
	1字节
	2字节
	2字节
	1字节
	1字节


应答帧
	地址码
	功能码
	有效字节数
	数据一区
	第二数据区
	第N数据区
	校验码

	1字节
	1字节
	1字节
	2字节
	2字节
	2字节
	2字节


寄存器地址
	寄存器地址
	PLC组态地址
	内容
	操作

	0001H
	40002
	进人数(单位1人)
	只读

	0002H
	40003
	出人数(单位1人)
	只读


[bookmark: _Toc9556]通讯协议示例以及解释
[bookmark: _Toc3715]读取设备地址 0x01 的进、出人数值
问询帧
	地址码
	功能码
	起始地址
	数据长度
	校验码低位
	校验码高位

	0x01
	0x03
	0x00,0x01
	0x00,0x02
	0x95
	0xCB


	应答帧（例如读到进人数为5人，出人数为4人）
	地址码
	功能码
	有效字数
	进人数值
	出人数值
	校验码
低位
	校验码
高位

	0x01
	0x03
	0x04
	0x00 0x05
	0x00
0x04
	0xEB
	0xF1


进人数：
0004 H(十六进制)=5=>进人数=5人
出人数：
0005 H(十六进制)=4=>出人数=4人

传感器连接精讯云
精讯云介绍
精讯云，精讯畅通研发的一款通用性物联网云平台，以行业解决方案为基础，解决传统云平台重链接轻体验的问题，在链接基础上升级前段显示效果与风格，集成十余行业界面模板，是一套集合解决方案、数据采集、预警发布、远程控制、数据分析等为一体的物联网系统。精讯云提供数据记录、查询、导出、比较等功能，主要是在应用层为客户提供一站式的加入服务。
精讯云优势
（1）稳定性：高稳定性，系统总体可用率大于99.7%，数据库应用可用率大于99.8%，并且会定期维护。
（2）易操作性：提供友好的用户管理和使用界
（3）可靠性：，在系统设计时，通过选择优秀的产品和采用必要的技术手段确保系统的可靠性
（4）兼容性：其他公司产品按照我司服务器协议，数据也可在我司平台产看
（5）“千人千面”：具有私有化部署，同时提供正常入口和中性入口两个入口，从中性入口进入后，客户看到的界面信息为客户自行设定的信息
（6）微信小程序：可以手机微信简单、方便查看设备状态、数据、设备绑定地点等。
传感器数据查询
当您购买的传感器带有上报功能，您可以通过精讯云服务器远程查看数据，方便快捷。
传感器设备通过以太网网络模块和精讯云服务器建立连接，按照默认的频率（频率可调）将数据上报到云端服务器。
您只需使用已注册的精讯云账号登录服务器后，通过使用每台主机专有的“身份ID”即可查询设备的数据。
同时平台还具有报警功能，您只需通过平台设置报警数值，监测数据超过报警数值，平台会通过短信或者QQ邮箱通知您，让您更加方便、快捷的监测数据。
注：您可联系我司售后工作人员，了解平台的具体功能
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