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	空调遥控模组

	使用说明书

	JXCT-YKMZ


声明

本说明书版权属威海精讯畅通电子科技有限公司（以下称本公司）所有，未经书面许可，本说明书任何部分不得复制、翻译、存储于数据库或检索系统内，也不可以电子、翻拍、录音等任何手段进行传播。

感谢您使用精讯畅通科技的系列产品。为使您更好地使用本公司产品，减少因使用不当造成的产品故障，使用前请务必仔细阅读本说明书并按照所建议的使用方法进行使用。如果您不依照本说明书使用或擅自去除、拆解、更换传感器内部组件，本公司不承担由此造成的任何损失。

您所购买产品的颜色、款式及尺寸以实物为准。

本公司秉承科技进步的理念，不断致力于产品改进和技术创新。因此，本公司保留任何产品改进而不预先通知的权力。使用本说明书时，请确认其属于有效版本。同时，本公司鼓励使用者根据其使用情况，探讨本产品更优化的使用方法。

请妥善保管本说明书，以便在您日后需要时能及时查阅并获得帮助。

威海精讯畅通电子科技有限公司

第一章 产品简介

1.1产品概述

JXCT-YKMZ是我公司研制的一款支持4G空调遥控模组。设备可通过设备上的红外接收空调遥控模组的红外码，进而代替遥控模组对空调进行控制。带有自动控制功能，通过APP可自定义空调运行的时分时间段，实现周期内自动控制空调启停。设备数据可通过4G上传至我司免费的云平台通过网页、手机 APP可远程查看空调的实时状态，可远程控制。
1.2功能特点

（1）设备支持远程控制空调。
（2）通过红外遥控实现对空调的控制。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
（3）实现空调的温度、运行模式、扫风、风速等状态的控制。
（4）4G上传至我司免费的云平台或本地平台。
（5）可适用于华凌品牌多种型号的空调。
（6）适用于各类仓库、机房、酒店、办公楼等多空调需要集中控制的场所。
（7）优良的环境适应性，可靠性高。
1.3产品参数

	参数名称
	参数内容

	工作电压
	12～24VDC

	通信接口
	4G网络

	工作环境温度
	-20℃～+60℃

	工作环境湿度
	0%RH～95%RH（非结露）

	参数配置
	精讯云平台

	红外传感距离
	≤15米


第二章 产品硬件   
2.1 产品外观
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图1 产品外观图
2.2 结构尺寸
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图2 产品结构尺寸图

2.3 产品框架
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图3 系统框架图
产品安装

3.1 安装
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图3产品安装示意图
壁挂王字壳为壁挂式安装，安装孔位于设备两侧中部位置，安装孔径小于4mm，孔距105mm，可使用3mm的自攻螺丝安装。

3.2安装事项

将电缆线根据正确的接线顺序连接遥控模组底板的接线端上，然后将底板安装于墙面，将遥控模组盖好。

安装位置需要注意以下事项：
（1）遥控模组应尽量水平放置，保证安装墙面时，红外线遥控在遥控模组的下方对准空调；


同时请注意以下防范事项：

（1）安装在环境稳定的区域,避免直接光照,远离窗口及暖气等设备,避免直对窗口、房门。

（2）尽量远离大功率干扰设备，以免造成测量的不准确。

第四章 云平台的使用

4.1 精讯云介绍

精讯云，精讯畅通研发的一款通用性物联网云平台，以行业解决方案为基础，解决传统云平台重链接轻体验的问题，在链接基础上升级前段显示效果与风格，集成十余行业界面模板，是一套集合解决方案、数据采集、预警发布、远程控制、数据分析等为一体的物联网系统。精讯云提供数据记录、查询、导出、比较等功能，主要是在应用层为客户提供一站式的加入服务。

4.2精讯云特点

实用性和美观性：根据应用系统的要求确定整个系统的结构，即从系统功能和信息需求出发，拟建系统的结构必须满足系统的功能要求，信息采集与传输能力要求、人机交互能力要求、信息处理与存储能力要求。具体而言，该系统切实满足业务的需要，系统性能可靠，易于维护并且网络及系统各方面指标切合实际需要，系统配置设计充分满足业务需求。界面的规划应力求实用性，使用
充分满足使用者的访问需求。在保证实用性的同时,应力求界面的美观、大方。
稳定性：高稳定性，系统总体可用率大于99.7%，数据库应用可用率大于99.8%，并且会定期维护。
易操作性：提供友好的用户管理和使用界面
可靠性：在系统设计时，通过选择优秀的产品和采用必要的技术手段确保系统的可靠性。
兼容性：其他公司产品按照我司服务器协议，数据也可在我司平台产看。
4.3精讯云平台注册和基本使用

4.3.1平台注册

您输入网址（www.sennor.net）进入平台登录界面，如下图所示：
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图4 登录界面
如果您已和售前人员联系，已帮您注册过账号，您可以直接使用已注册账号登录平台；若您没有和售前人员联系，帮您注册账号，您可以自己注册。

点击登录界面的“注册”会出现，如下图所示界面：
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图5 账号注册界面
您再按照界面显示，注意填写每一栏相关的信息。

按照提示先填写好“用户名”；

再根据提示填写好“设置密码”，填写好“密码”

将刚刚填写的“密码”，在第三栏中，再次确认填写

在第四栏中填写您的“手机号码或者邮箱”，如果您填写的是手机号码，您的手机会收到一条短信提示，您将短信内的“验证码”填写到第五栏；如果您填写的是邮箱，您需要登录邮箱，将邮箱收到的邮件里的“验证码”填写在第五栏。

您写填完注册信息后，点击“立即注册”，就完成平台账号的注册，可以使用刚刚注册的账号和密码，登录使用平台。

4.3.2平台的基本使用
使用账号和密码登录平台，进入平台主界面，如下图所示：
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图6 平台主界面
左侧为系统导航菜单，右侧为系统相关信息、设备相关信息。

设备中心->空调控制，打开空调控制，右侧输入设备号：165E80234168。
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图7 空调控制界面
在点击一下刷新，就会出现空调开关相应的数据。
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图8空调操作界面
“指令”下发根据您的需求使用

“数值”的填写根据需求修改

注意：温度（16℃～30℃）定时（0.5h～24h）
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然后去设备管理里查看数据是否上传成功(这个网页一分钟刷新一次)
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图9设备管理界面
常见问题及解决办法

5.1常见问题及解决办法
远程控制中命令发射下发失败原因？ 

1）设备离线

  2）设备上传数据，与操作重复，导致失败

（2）设备离线？ 

    1）检查设备是否开机

2）检查设备目标地址端口是否正确 




